
 
 
Magento Básico 
 
 
Duración:  16 horas 
 
 
Objetivos 
 
• Conocer la plataforma de comercio electrónico 
Magento y su ecosistema 
• Conocer las capacidades multi-tienda de Magento 
• Aprender a diseñar y gestionar un catálogo con Magento 
• Aprender a configurar la información de cliente, grupos de clientes y segmentos de 
cliente 
• Descubrir las capacidades B2B de Magento 
• Aprender a gestionar la configuración de Magento 
 
 
Requisitos 
 
• Conocimientos generales sobre pagos (autorización, cargo, devolución, etc.) 
• Conocimientos generales sobre logística (envío, bulto, etiqueta, etc.) 
• Conocimientos generales sobre tecnología de Internet (protocolos, certificados, 
servidores web, etc.) 
• Equipos con al menos 8GB de RAM para las partes más técnicas 
• Acceso a Internet 

 

Lugar y fecha 

El curso se realizará de forma telepresencial a través de la aplicación Zoom. 
Fechas a determinar. 

 

Nº Alumnos:  

15 alumnos máximo por grupo con el objeto de que las formaciones sean más fluidas.  

 
      
 
 



 
 
Temario 

 
Módulo1.Introducción a Magento 2 (3 horas) 

• Plataforma de Comercio Electrónico Magento 2 y su ecosistema 
• Presentación de las interfaces de Magento 2 
• Requisitos técnicos y operativos de Magento 2 
• Instalación de Magento 2 

 
Módulo2.Catálogo (3 horas) 

• Configuración de producto 
• Clases de producto 
• Tipos de producto 
• Gestión de categorías 
• Gestión de precios e impuestos 
• Programación de cambios 

 
Módulo 3. Clientes y Ventas (3 horas) 

• Configuración de clientes 
• Grupos de clientes 
• Segmentos de clientes 
• Configuración de los métodos de envío 
• Configuración de los métodos de pago 
• Configuración de las promociones 
• Configuración de las ventas 

 
Módulo 4.Operativa de Usuario (1h 30m) 

• Gestión de pedidos 
• Gestión de devoluciones 
• Facturación / Cobro 
• Envíos / Etiquetas 

 
Módulo 5.Operativa Técnica (1h 30m) 

• Usuarios bloqueados 
• Limpieza de caché manual 
• Reindexado manual 
• Revisión de registros e informes de errores 
• Modo mantenimiento 
• Copias de seguridad 

 
 
 
 
 



Módulo 6.Traducciones (30m) 

• Traducción en línea 
• Traducción en fichero CSV 

 
 
Módulo 7.Funcionamiento Interno (1h 30m) 

• Temas 
• Temas: Disposición y Bloques 
• Temas: Plantillas 
• Extensiones 
• Extensiones: Observadores y Plugins 
• Extensiones: Controladores y Bloques 
• Extensiones: Tareas Programadas 
• Extensiones: Modelos 

 
Módulo 8. Implantación (2 horas) 

• Entornos 
• Arquitectura 
• Configuración 
• Despligues 

 
 

Contacto: 
Info@traiingit.es 
656276504 
www.trainingit.es 

 

mailto:Info@traiingit.es
http://www.trainingit.es/
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